
   

 

 

 

 

 

তারিখ: May 2025 

 

ইমেল: fireadvisers@camden.gov.uk 

ফাযাি উপমেষ্টাি ভমযসমেইল ইনবক্স: 0207 974 

1964 

আপনাি নাে, প্রশ্ন এবং য াগাম ামগি রববিণ রেন এবং আেিা  ত তাডাতারড সম্ভব উত্তি যেব।  

 

 

রপ্রয বারসন্দা, 

ফায়ার দরজা সম্পর্কে গুরুত্বপূর্ ে তথ্য এবং ককভার্ব তারা মানুষর্ক তার্দর বাক়ির্ত 

কনরাপদ রার্ে 

আোমেি অগ্রারিকাি হল ভাডামে এবং রলজমহাল্ডািমেি সামে কাজ কিা  ামত কাউন্সিমলি সেস্ত 

বারড  োসম্ভব রনিাপে োমক এবং বারসন্দামেি কামে রনমজমেি এবং তামেি বারডগুরলমক রনিাপে 

িাখাি জনয সঠিক তেয োমক। 

এই রিঠিমত আপনাি রবন্সল্ডংমযি ফাযাি েিজা, আপনামক রনিাপে িাখাি জনয এগুরল রকভামব 

কাজ কমি এবং যসগুরল সঠিকভামব কাজ কিমে রকনা তা রনন্সিত কিাি জনয আপরন রকভামব 

আপনাি ভূরেকা পালন কিমত পামিন যস সম্পমকে গুরুত্বপূণ ে তেয প্রোন কিা হমযমে। 

ফায়ার দরজা কক? 

আগুন যলমগ  াওযাি সেয যিা োঁযা এবং আগুমনি রবস্তাি যিামি সাহা য কিাি জনয ফাযাি 

েিজাগুরল রিজাইন কিা হমযমে। যখালা োকাকালীন অবস্থায এগুমলা যকামনা সুরবিা প্রোন কমি 

না, তাই োনুমেি যসঠে খমুল যবমিামনাি পি এগুমলা স্বযংন্সিযভামব বন্ধ হময  ায। এঠে একঠে বািা 

প্রোন কমি  া ঘমিি েমিয তাপ এবং যিা োঁযাি রবস্তািমক িীি কমি যেয এবং আগুন দ্রুত েরডময 

পডা বন্ধ কিমত সাহা য কমি।   

সবমিময সািািণ িিমণি ফাযাি েিজা কাি বা িাতু রেময ততরি এবং কেপমে আিা ঘন্টাি জনয 

আগুন এবং যিা োঁযা আেমক িাখাি জনয রিজাইন কিা হমযমে। এঠে োনুেমক পালামত সেয যেয 

এবং পালামনাি পে পরিষ্কাি িামখ  ামত প্রমযাজমন অনযিা পালামত পামি।  

ফাযাি েিজাি প্ররতঠে অংশ এবং এঠেি যেে োনুেমক রনিাপে িাখাি জনয একঠে রনরেেষ্ট কািমণ 

োমক। আপরন  রে েমন কমিন য  যকামনা ত্রুঠে লেয কমিমেন,  রে েিজাঠে সঠিকভামব বন্ধ না 

হয, অেবা  রে আপরন েিজাি িািপামশ ফাোঁক যেখমত পান, তাহমল সিাসরি কযােমিন হাউন্সজং 

রিমপযাস ে-এি সামে য াগাম াগ করুন। আেিা েিজাঠে পিীো কিাি জনয একজন কেী পািামবা 

এবং প্রমযাজমন এঠে যেিােত কিব  ামত এঠে আপনামক এবং আপনাি প্ররতমবশীমেি রনিাপে 

িাখমত পামি। 

ঠিকানা: 



   

 

 

• ভাঙা বা েরতগ্রস্ত ফাযাি েিজাি েমতা জরুরি অবস্থা, সপ্তামহি 7 রেন, 24 ঘন্টা 020 7974 

4444 নম্বমি রিমপােে করুন। 

• অনয য মকামনা যেিােমতি রবেময অনলাইমন Camden.gov.uk/repairs-এ রিমপােে 

করুন। 

• আপরন যেিােমতি রিমপােে হ WhatsApp অেবা 100+ ভাোয যেক্সে েযামসমজি োিযমে 

07360 277 909 নন্বমি (যসাে-শুি সকাল 8ো যেমক সমন্ধ 6ো প েন্ত) কিমত পামিন। 

•  রে আপনাি ইন্টািমনে সংম াগ না োমক এবং আপনাি যোবাইল যফান না োমক, তাহমল 

আপরন 020 7974 2231 নম্বমি (যসােবাি যেমক শুিবাি সকাল 9ো যেমক রবমকল 5ো 

প েন্ত) কল কমি যেিােমতি রিমপােে কিমত পামিন। 

ফায়ার দরজা ককাথ্ায় থ্ার্ক? 

করিমিাি এবং হলওমযি েিজা, য গুরল পৃেক ফ্ল্যামেি রেমক  ায যসগুরল ফাযাি েিজা হমব, 

ফ্ল্যামেি সােমনি েিজাগুরলও ফাযাি েিজা হমত পামি। 

ফায়ার দরজা কদের্ত ককমন? 

এই েরবগুরলমত য েন যেখামনা হমযমে, ফাযাি েিজাগুরল যকাোয অবরস্থত তাি উপি রনভেি কমি 

যসঠে রভন্ন যেখামব: 

 

ককরর্ ার্রর কের্ে 

 

 

 

কসিঁক়ির কদর্ক যাওয়ার লকব দরজা 



   

 

 

  

 

  



   

 

 

প্ল্যান্ট রুম, ববদযুকতক ইনর্েক এবং কলফ্ট কমাের রুর্মর দরজা 

 

 

ফ্ল্যার্ে ফায়ার দরজা ককাথ্ায় থ্ার্ক? 

আপনাি বারডি সােমনি েিজাঠে ফাযাি েিজা হমত পামি। 

  

আপনাি িান্নাঘমিি েিজাঠেও ফাযাি েিজা হমত পামি। 

 

স্বয়ংক্রিয়ভার্ব বন্ধ করার বযবস্থা 



   

 

 

করেউনাল স্থামনি ফাযাি েিজা এবং ফ্ল্যামেি সােমনি 

প্রমবশপমেি ফাযাি েিজাগুরলি উপমিি রেমক স্বযংন্সিযভামব বন্ধ 

কিাি বযবস্থা োকমব। 

 রে আপনাি রবন্সল্ডংমযি যকামনা ফাযাি েিজায স্বযংন্সিযভামব 

বন্ধ হওযাি বযবস্থা না োমক, তাহমল েিজাঠে অরি ও রবন্সল্ডং সিুো 

রবরি যেমন িলমে রকনা তা রনন্সিত কিাি জনয আোমেি একঠে 

স্থাপন কিমত হমত পামি। 

  



   

 

 

আপনার ফায়ার দরজা পকরষ্কার রােুন 

 রে যকামনা ফাযাি েিজা আসবাবপত্র বা ন্সজরনসপত্র দ্বািা অবরুদ্ধ োমক, অেবা  রে এঠে যখালা 

িাখা হয, তাহমল এঠে তাি কাজ কিমত সেে হমব না। ফাযাি েিজাগুরল যকবল যিা োঁযা এবং 

আগুমনি রবস্তাি যিাি কিমত সাহা য কিমত পামি এবং  রে যসগুরল বন্ধ োমক তমবই আপনামক 

রনিাপে িাখমত পামি। 

ফায়ার দরজা কনরাপদ রাের্ত আপকন ককভার্ব সাহাযয করর্ত পার্রন? 

আোমেি কেী এবং ঠিকাোিমেি ফাযাি েিজাগুরল পরিেশ েন কিমত রেন এবং রনন্সিত করুন য  

যসগুরল ভামলা অবস্থায আমে এবং আপনামক সিুরেত িাখাি জনয যসগুরল কাজ কিমে। 

েিজাঠেমত যকামনা েযেরতি লেণ যেখা  ামে রকনা, রকনািাি িািপামশ যকামনা ফাোঁক না যিমখ 

এঠে শক্তভামব বন্ধ হমে রকনা এবং কব্জা, েিজাি রেেরকরন এবং বন্ধ কিাি প্রন্সিযাগুরল ঠিকিাক 

আমে রকনা তা রনন্সিত কিাি জনয আপরন রনমজই একঠে যিামখ যেমখ পিীো কিমত পামিন।   

ফ্ল্যামেি সকল নতুন ফাযাি েিজাি রকনািায রসল োমক  া যিা োঁযা/আগুমনি রবস্তাি যিাি কমি - 

রসলগুরল আলগা বা অনপুরস্থত োকা উরিত নয। েিজাি উপমিি রেমকি যিাি যলাজািঠে 

েরতগ্রস্ত বা আলগা োকা উরিত নয। েিজাি িািপামশি রসলঠে কখনও সিামবন না, যিাি 

যলাজািঠেও কখনও সিামবন না।  রে আপনাি েমন হয য  েিজায রকেু সেসযা আমে, তাহমল 

কযােমিন হাউন্সজং রিমপযাস ে-এি সামে য াগাম াগ করুন এবং আেিা পিীো কিাি জনয কাউমক 

পািামবা। 

এই রিঠিি যশমে যেওযা QR যকািঠে স্ক্যান কমি আপরন আপনাি ফাযাি েিজা পিীো কিাি 

রবেময একঠে যোে রভরিও যেখমত পামিন। 

কযােমিন যনবািহুি হাউন্সজং অরফসািিা কাউন্সিমলি সকল বারডমত পরিেশ েমনি একঠে কে েসূরি 

পরিিালনা কিমেন,  ামত আেিা বারসন্দামেি ভাডাঠেযা সম্পরত্ত বজায িাখমত, অরিকামেি ঝুোঁ রক 

পিীো কিমত এবং যোকামবলা কিমত এবং বারসন্দামেি রনিাপে িাখমত সহাযতা কিমত পারি। 

আপনাি রবন্সল্ডং বা বারডমত অরি রনিাপত্তা রনময  রে আপনাি যকামনা উমদ্বগ োমক, তাহমল আপরন 

fireadvisers@camden.gov.uk ঠিকানায ইমেল কমি আোমেি অরি রনিাপত্তা উপমেষ্টামেি সামে 

য াগাম াগ কিমত পামিন অেবা আপনাি নাে, প্রশ্ন এবং য াগাম ামগি রববিণ রেমত 0207 974 

1964 নম্বমি যফান কিমত পামিন এবং আেিা  ত তাডাতারড সম্ভব আপনামক উত্তি কিমবা।  

ভাঙা বা েরতগ্রস্ত ফাযাি েিজাি েমতা জরুরি অবস্থা, সপ্তামহি 7 রেন, 24 ঘন্টা 020 7974 4444 

নম্বমি রিমপােে করুন।  

আপনাি  রে স্বাস্থয বা সহাযতাি প্রমযাজন হয, তাহমল অনুগ্রহ কমি আপনাি যনইবািহুি 

অরফসািমক জানান। 

 

আেিা একসামে আিও রনিাপে োকমত পারি। 

 

গ্যাকভন কহইনস 

সম্পরত্ত বযবস্থাপনা পরিিালক 

কযােমিমনি লন্ডন বমিা 

 

mailto:fireadvisers@camden.gov.uk


   

 

 

 


